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■ 申し入れ項目 ■ 

１．２０２３年１２月１８日、磐越西線新津駅から山都駅までホーム除雪が一切

されなかった理由を明らかにすること。 

２．２０２３年１２月２３日、乗務員から申告のあった除雪要請への対応を明ら

かにすること。 

３．ホーム除雪における「作業指定日」とは何か明らかにすること。 

４．始発列車までのホーム除雪を徹底すること。 

 申１２号「２０２３年度冬期の取り組みに関する申し入れ」にて「ホーム除雪は始発列車

の両数分除雪すること」を要求し、会社側は「ホーム上家が整備されていない駅及びホーム

上家が２両分に満たない駅のホーム除雪については、始発列車到着までに指定された２両分

のホーム除雪を行い、日中時間帯にかけて編成両数分の除雪を可能な限り行っていく」と回

答しました。２０２３年１２月１７日から１８日にかけて磐越西線ではまとまった除雪とな

り、乗務員から１７日夜から指令に除雪の必 

要性について情報提供を行っていました。し 

かし、１８日日中になっても新津～山都駅間 

の除雪が行われずお客さまの乗降に支障をき 

たしました。１２月２３日にも同様の事象が 

発生しました。これは団体交渉の会社回答が 

守られておらず、安全安定輸送を実現のため 

に原因の究明と再発防止を明らかにする必要 

があることから、申２０号を申し入れました。 
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