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 ２０２４年度申１５号団体交渉を行いました。急遽行先変更が発生

した際に、車両に搭載されていた系統番号一覧表に基づいて系統番号

を入力したにも関わらず、駅到着時全てのドアが開かない事象が発生

しました。この原因を搭載されていた一覧表を更新していないためと

会社は説明しました。会社は再発防止対策として今後行先変更が発生

した際は、同じ系統番号を使用すると説明しました。行先が変更して

も同じ系統番号を使用すると変更前の行先で自動放送が流れ、違う行

先をご案内することでお客さまに誤解と混乱を与えサービス低下と

なります。自動放送の度に訂正のご案内をすることは社員の負担が増

えることになります。 

安心・安全な労働環境実現に向けて申６号を提出しました。 

■ 申６号 申し入れ項目 ■ 

１．キハ１１０系及びＧＶ―Ｅ４００系において急遽の行き

先変更が発生した際、行き先系統番号がある場合は行き

先系統番号を使用する取扱いとすること。 

２．ＧＶ―Ｅ４００系の行き先番号一覧表を車両に搭載する

こと。 
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